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Bogota D.C.,

Senores )
OPERADORES DE INFORMACION

ASUNTO: ACLARACIONES IMPLEMENTACION RESOLUCION 2388
DE 2016
RADICADO N°. 201642301324102 — 201642301324352 -
201642301385972

Respetados Sefiores:

De acuerdo con sus comunicaciones radicadas en este Ministerio con los nimeros 201642301324102 —
201642301324352 -201642301385972, en las cuales solicitan se le aclaren las siguientes preguntas
respecto a la implementacién de la Resolucion 2388 de 2016. Al respecto, me permito informarles:

A. NOVEDADES

Con el fin de dar respuesta a las preguntas respecto a las novedades que puede presentar un cotizante
durante un periodo es necesario tener en cuenta los siguientes aspectos:

+ Elregistro tipo 2 de un cotizante lo conforma la sumatoria de lineas reportadas por dicho cotizante.

+ El Ministerio del Trabajo mediante concepto con radicado numero 53034 de fecha 31 de marzo de
2014, aclaré que aunque la legislacion laboral no consagra norma expresa que ordene pagar 30
dias de salario mensual, por analogia con el Derecho Comercial se considera en principio para
todos los efectos que el mes laboral tiene 30 dias, cuando los meses son de 28, 29 o 31 dias.

« Las fechas que se reportan para las novedades en la estructura de la Planilla Integrada de
Liquidacion de Aportes — PILA, debe corresponder a las fechas reales en que se presento la
novedad durante el periodo; y cuando ésta se presenta durante varios periodos, se debe reportar
la novedad por cada periodo, reportando como fecha fin de la novedad el ultimo dia calendario del
mes en la que esta se presenta.

s Elarticulo 3.2.1.3. del Decreto 780 de 2016 establece que “En el Sistema de Seguridad Social en
Salud, por tratarse de un riesgo que se cubre, mediante el pago anticipado de los aportes, se
tomara como base para el calculo de estos el valor de la nomina pagada o de los ingresos /
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percibidos en el mes calendario anterior a aquel que se busca cubrir, segin sea el caso”. (El

subrayado y la negrilla es nuestro).

El articulo 3.2.1.10. del Decreto 780 de 20186, establece que “Durante los periodos de incapacidad
por riesgo comun o de licencia de maternidad, habra lugar al pago de los aportes a los Sistemas
de Salud y de Pensiones. Para efectos de liguidar los aportes correspondientes al periodo
por el cual se reconozca al afiliado una incapacidad por riesgo comun o una licencia de
maternidad, se tomara como Ingreso Base de Cotizacion el valor de la incapacidad o
licencia de maternidad segtin sea el caso.”. (El subrayado y la negrilla es nuestro)

El paragrafo 2° del articulo 3.2.1.10 del Decreto 780 de 2016, establece que “Durante los periodos
de incapacidad o de licencia de maternidad, los afiliados que se encuentren en tales circunstancias
deberan presentar estas novedades por medio de la Planilla Integrada de Liquidacion de Aportes
a traves de su empleador. o directamente si se trata de trabajadores independientes, por todo el
tiempo que duren dichas licencia o incapacidad.”

El articulo 3.2.5.1. del Decreto 780 de 2016, establece que “Las cotizaciones durante vacaciones
y permisos remunerados se causaran en su totalidad y el pago de los aportes se efectuara sobre
el ultimo salario base de cotizacion reportado con anterioridad a la fecha en la cual el trabajador
hubiere iniciado el disfrute de las respectivas vacaciones o permisos”

Elarticulo 3.2.5.2 del Decreto 780 de 2016, establece que “En los periodos de huelga o suspension
temporal del contrato de trabajo por alguna de las causales contempladas en el articulo 51 del
Cadigo Sustantivo del Trabajo, no habré lugar al pago de los aportes por parte del afiliado, pero si
de los correspondientes al empleador los cuales se efectuaran con base en el Gltimo salario base
reportado con anterioridad a la huelga o a la suspension temporal del contrato.”

El articulo 33 de la Ley 1393 de 2010, establece que “Las cotizaciones al Sistema General de
Seguridad Social en Salud deben hacerse sobre la misma base de las cotizaciones efectuadas al
Sistema de Riesgos Profesionales y de las realizadas al Sistema General de Pensiones. Para
afiliar a un trabajador, contratista o a cualquier persona obligada a cotizar al Sistema de Riesgos
Profesionales debe demostrarse que se encuentra cotizando a los Sistemas Generales de
Seguridad Social en Salud y de Pensiones.

Cuando en virtud de la normativa vigente una persona no esté obligada a afiliarse y cotizar al

Sistema General de Riesgos Profesionales, tales como pensionados y trabajadores

independientes, no se aplicara lo previsto en el presente articulo.” /
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PRIMERA PREGUNTA

“En una némina se presentan muitiples novedades en vacaciones, suspensiones, incapacidades, hemos
manejado reportes de 10 incapacidades discontinuas de enfermedad general dentro del mismo periodo, o
3 periodos discontinuos de vacaciones.

La pregunta es: si tenemos multiples novedades discontinuas del mismo tipo de novedad (vacaciones o
incapacidades), teniendo en cuenta que el registro solo acepta fechas de una novedad:

- ¢Solo se reportaran las fechas de una novedad?
- ¢Se deberan reportar mtiltiples registros?”

RESPUESTA

Se deberan reportar multiples registros uno por cada novedad y con la fecha real de inicio y terminacion
de cada una. A modo de ejemplo, si un trabajador durante el mes de enero devengd $1.200.000 y durante
el mes de febrero devengé $1.000.000 y presenta durante el mes de febrero las siguientes novedades:

« Eldia 8 sale a vacaciones por 3 dias,
o Eldia 12 presenta una incapacidad por 5 dias,
e Eldia 25 sale a vacaciones por 15 dias,

Entonces el reporte en PILA se puede presentar como se muestra en el cuadro 1 del anexo de esta
comunicacion, aclarando que el registro tipo 2 de este cotizante lo conforman el numero de lineas que
componen el reporte de la CC 123456.

SEGUNDA PREGUNTA

“Novedad de vacaciones cambia Vacaciones y Licencia Remunerada (VAC-LR). Para VAC se marca "X,
Para Licencia Remunerada, se marca “L"

¢Si en el mismo mes el empleado tiene vacaciones y licencia remunerada, como se debe registrar?

RESPUESTA

Se debe reportar X o L segln aplique por cada novedad y con la fecha de inicio y terminacion real de cada
una de ellas. A modo de ejemplo, si un trabajador durante el mes de enero devengé $1.200.000 y durante
el mes de febrero devengo $1.000.000 y presenta durante el mes de febrero las siguientes novedades:

4
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e Eldia 8 sale a vacaciones por 3 dias,

» Eldia 15 sale a licencia remunerada por 2 dias,

Entonces el reporte en PILA se puede presentar como se muestra en el cuadro 2 del anexo de esta
comunicacion, aclarando que el registro tipo 2 de este cotizante lo conforman el nimero de lineas que
componen el reporte de la CC 123456.

TERCERA PREGUNTA
Fecha de ingreso.
¢ Sien el mismo mes, el empleado ingresa y se retira, se debe registrar la fecha del ingreso?

RESPUESTA

Si, la fecha de ingreso, debe corresponder a aquella en que el cotizante ingresa al Sistema de Seguridad
Social Integral. A modo de ejemplo, si un trabajador ingresoé el 8 febrero con un salario de $1.000.000 y
se retira el 29 de febrero, entonces, el reporte en PILA se puede presentar como se muestra en el cuadro
3 del anexo de esta comunicacion.

CUARTA PREGUNTA
¢Sien el mismo mes, el empleado ingresa, se retira y se reintegra, que fecha se debe diligenciar?

RESPUESTA

Por cada novedad se debe diligenciar la fecha en que se presenta cada una de ellas. A modo de ejemplo,
si un trabajador ingresoé el 8 de febrero con un salario de $1.000.000 y se retira el 18 de febrero, y vuelve
aingresar el 28 de febrero con el mismo salario, entonces, el reporte en PILA puede ser como se muestra
en el cuadro 4 del anexo de esta comunicacion, aclarando que el registro tipo 2 de este cotizante lo
conforman el nimero de lineas que componen el reporte de la CC 123456.

Se aclara que para este caso, el nimero de dias reportados en la segunda linea es de 3 dias, por cuanto
el mes laboral es de 30 dias, de acuerdo con el concepto nimero 53034 de fecha 31 de marzo de 2014,
emitido por el Ministerio del trabajo.

QUINTA PREGUNTA

Fecha de retiro.

¢Sien el mismo mes, el empleado se retira y luego reingresa, se debe registrar esa fecha de retiro? 0.7/
;6
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RESPUESTA

Si, por cada novedad se debe diligenciar la fecha en que se presenta cada una de ellas. A modo de
ejemplo, si un trabajador se retira el 8 de febrero con un salario de $1.000.000 y vuelve a ingresar el 18
de febrero con el mismo salario, entonces, el reporte en PILA se puede presentar como se muestra en el
cuadro 5 del anexo de esta comunicacion.

Pero si, al volver a ingresar el trabajador le cambian el salario a $1.200.000 entonces, se debe reportar 2
lineas como se muestra en el cuadro 6 del anexo de esta comunicacion, aclarando que el registro tipo 2
de este cotizante lo conforman el nimero de lineas que componen el reporte de la CC 123456.

SEXTA PREGUNTA
¢ Sien el mismo mes, el empleado se retira, luego se reintegra y finalmente vuelve y se retira, que fecha se
debe diligenciar?

RESPUESTA

Por cada novedad se debe diligenciar la fecha en que se presenta cada una de ellas. A modo de ejemplo,
si un trabajador se retira el 8 de febrero con un salario de $1.000.000 y vuelve a ingresar el 18 de febrero
con el mismo salario, y finalmente se retira el 29 de febrero, entonces, el reporte en PILA se puede
presentar como se muestra en el cuadro 7 del anexo de esta comunicacion, aclarando que el registro tipo
2 de este cotizante lo conforman el nimero de lineas que componen el reporte de la CC 123456.

SEPTIMA PREGUNTA

Fecha inicio IGE.

¢Si en el mismo mes el empleado tiene varias incapacidades de este tipo, que fecha de inicio se debe
registrar?

RESPUESTA

Se debe diligenciar la fecha de inicio y terminacién por cada incapacidad que se presente durante el pe-
riodo. A modo de ejemplo, si un trabajador tiene una incapacidad el 8 de febrero por 3 dias y enero deven-
gaba un salario de $1.000.000; en febrero de $1.200.000, y el 15 de febrero tiene otra incapacidad por
10 dias, entonces, el reporte en PILA se puede presentar como se muestra en el cuadro 8 del anexo de
esta comunicacioén, aclarando que el registro tipo 2 de este cotizante lo conforman el numero de lineas que
componen el reporte de la CC 123456. Zf
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Por otro lado, si un trabajador tiene una incapacidad el 8 de febrero por 10 dias, la cual es prorrogada 2
veces, la primera por 5 dias y la segunda por otros 3 dias, y en enero devengaba un salario de $1.000.000
y en febrero de $1.200.000 entonces, el reporte en PILA se puede presentar como se muestra en el cuadro
9 del anexo de esta comunicacion, aclarando que el registro tipo 2 de este cotizante lo conforman el nimero
de lineas que componen el reporte de la CC 123456.

OCTAVA PREGUNTA
¢ Si la incapacidad se esta reportando en la PILA en un mes posterior a su ocurrencia, se debe registraren
este campo la fecha real de la incapacidad 6 la fecha en la cual se est4 liquidando?

RESPUESTA
En la Planilla Integrada de Liquidacion de Aportes — PILA, se debe reportar la fecha real en la cual se pre-
sento la incapacidad.

NOVENA PREGUNTA
Fecha fin IGE
¢ Sien el mismo mes el empleado tiene varias incapacidades de este tipo, que fecha fin se debe registrar?

RESPUESTA
Se debe diligenciar la fecha de inicio y terminacion por cada incapacidad que se presente durante el pe-
riodo, tal como se muestra en la respuesta de la séptima pregunta

DECIMA PREGUNTA
¢ Sila incapacidad termina en un mes siguiente, que fecha fin se debe registrar?

RESPUESTA

Teniendo en cuenta que los periodos que se reportan en la Planilla Integrada de Liquidacion de Aportes —
PILA son de 30 dias, y si al terminarse el mes, la persona atin se encuentra en incapacidad, entonces, se
debera reportar como fecha fin de la incapacidad el tltimo dia calendario del mes en que esta se presenta,
y, para el siguiente mes, se debe reportar como fecha de inicio de la incapacidad el dia 1. A modo de
ejemplo, si un trabajador tiene una incapacidad el 23 de febrero por 10 dias, y en enero devengaba un
salario de $1.000.000 y en febrero de $1.200.000 entonces, el reporte en PILA se puede presentar como
se muestra en los cuadros 10 y 11 del anexo de esta comunicacion, aclarando que el registro tipo 2 de este
cotizante lo conforman el numero de lineas que componen el reporte de la CC 123456. Z 4
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DECIMA PRIMER PREGUNTA

Fecha inicio LMA.

¢ Sila licencia de maternidad se esta reportando en la PILA en un mes posterior a su ocurrencia, se debe
registrar en este campo la fecha real del inicio de la maternidad 6 la fecha en la cual se esta liquidando?
¢Aplica también para licencia de paternidad?

RESPUESTA
Tanto para la licencia de maternidad como de paternidad se deberan reportar las fechas reales en que se
presentd cada una de las novedades.

DECIMA SEGUNDA PREGUNTA
Fecha fin LMA
¢Sila licencia termina en un mes siguiente, que fecha fin se debe registrar?

RESPUESTA

Teniendo en cuenta que los periodos que se reportan en la Planilla Integrada de Liquidacion de Aportes —
PILA son de 30 dias, y si al terminarse el mes, la persona aun se encuentra en Licencia de maternidad o
paternidad, entonces, se debera reportar como fecha fin de la licencia el ultimo dia calendario del mes en
que esta se presenta, y, para el siguiente mes, se debe reportar como fecha de inicio de la licencia el dia
1. A modo de ejemplo, si un trabajadora tiene una licencia de maternidad por 84 dias a partir del 5 de
febrero, y en enero devengaba un salario de $1.000.000 y en febrero de $1.200.000 entonces, el reporte
en PILA se puede presentar como se muestra en los cuadros 12, 13 y 14 del anexo de esta comunicacion,
aclarando que el registro tipo 2 de este cotizante lo conforman el numero de lineas que componen el reporte
de la CC 123456.

DECIMA TERCERA PREGUNTA

Fecha inicio VAC-LR.

¢Sien un mismo mes el empleado toma vacaciones en varias oportunidades, que valor de fecha inicio se
debe reportar?

RESPUESTA

Se deberan reportar las fechas reales en que se presenta cada novedad. A modo de ejemplo, si un
trabajador durante el mes de enero devengo $1.200.000 y durante el mes de febrero devengo $1 000000@/
y presenta durante el mes de febrero las siguientes novedades:
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e Eldia 8 sale a vacaciones por 3 dias,
 Eldia 25 sale a vacaciones por 15 dias,

Entonces, el reporte en PILA se puede presentar como se muestra en el cuadro 15 del anexo de esta
comunicacion, aclarando que el registro tipo 2 de este cotizante lo conforman el numero de lineas que
componen el reporte de la CC 123456.

DECIMA CUARTA PREGUNTA
¢Si en un mismo mes el empleado toma vacaciones y luego una licencia remunerada, que valor de fecha
inicio se debe reportar?

RESPUESTA

Se deberan reportar las fechas reales en que se presenté cada novedad. A modo de ejemplo, si un
trabajador durante el mes de enero devengo $1.200.000 y durante el mes de febrero devengé $1.000.000
y presenta durante el mes de febrero las siguientes novedades:

 Eldia 8 sale a vacaciones por 3 dias,
e Eldia 11 le conceden una licencia remunerada por 5 dias,

Entonces, el reporte en PILA se puede presentar como se muestra en el cuadro 16 del anexo de esta
comunicacion, aclarando que el registro tipo 2 de este cotizante lo conforman el nimero de lineas que
componen el reporte de la CC 123456.

DECIMA QUINTA PREGUNTA

Fecha fin VAC-LR,

¢Si en un mismo mes el empleado toma vacaciones en varias oportunidades, que valor de fecha
fin se debe reportar?

RESPUESTA
Se deberan reportar las fechas reales en que se presentd cada novedad, tal como se muestra en la res-
puesta de la décima tercera pregunta

/
DECIMA SEXTA PREGUNTA 7/
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¢ Si las vacaciones y/o licencia remunerada terminan en un mes siguiente, que valor de fecha fin se debe
reportar?

RESPUESTA

Teniendo en cuenta que los periodos que se reportan en la Planilla Integrada de Liquidacion de Aportes —
PILA son de 30 dias, y si al terminarse el mes, la persona aln se encuentra en licencia remunerada o en
vacaciones, entonces, se debera reportar como fecha fin de la licencia remunerada o de vacaciones el
ultimo dia calendario del mes en que esta se presenta, y, para el siguiente mes, se debe reportar como
fecha de inicio de la licencia remunerada o vacaciones el dia 1. A modo de ejemplo, si un trabajador sale
a vacaciones el 20 de febrero, y en enero devengaba un salario de $1.000.000 y en febrero de $1.200.000
entonces, el reporte en PILA se puede presentar como se muestra en los cuadros 17 y 18 del anexo de
esta comunicacioén, aclarando que el registro tipo 2 de este cotizante lo conforman el nimero de lineas
que componen el reporte de la CC 123456.

DECIMA SEPTIMA PREGUNTA
Fechas inicio y fin VCT.
¢En qué caso aplican las fechas inicio y fin de VCT ?

RESPUESTA
La novedad Variacion Centro de Trabajo VCT, aplica cuando el cotizante varia de centro de trabajo y esta
expuesto en un riesgo diferente

DECIMA OCTAVA PREGUNTA
¢ Por todo el mes se aporta con una Unica tarifa de ARL 6 se podria presentar el caso de aportar con dos
6 mas tarifas?

RESPUESTA
Se debe reportar la tarifa correspondiente a la clase de riesgo mas alta en la cual estuvo expuesto el tra-
bajador durante el periodo.

DECIMA NOVENA PREGUNTA

Fecha inicio IRL

¢Si en el mismo mes el empleado tiene varias incapacidades de este tipo, que fecha de inicio se debe
registrar? /j,
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RESPUESTA
Se deberan reportar las fechas reales en que se presentd cada novedad, tal como se muestra en Ia res-
puesta de la septima pregunta

VIGESIMA PREGUNTA
Si la incapacidad se esta reportando en la PILA en un mes posterior a su ocurrencia, se debe registrar en
este campo la fecha real de la incapacidad ¢ la fecha en la cual se esta liquidando

RESPUESTA
Se deberan reportar las fechas reales en que se presenté cada novedad.

VIGESIMA PRIMERA PREGUNTA

Fecha fin IRL

¢St en el mismo mes el empleado tiene varias incapacidades de este tipo, que fecha fin se debe regis-
trar?

RESPUESTA
Se deberan reportar las fechas reales en que se presento cada novedad, tal como se muestra en la res-
puesta de la séptima pregunta

VIGESIMA SEGUNDA PREGUNTA
¢St la incapacidad termina en un mes siguiente, que fecha fin se debe registrar?

RESPUESTA

Teniendo en cuenta que los periodos que se reportan en la Planilla Integrada de Liquidacién de Aportes —
PILA son de 30 dias, y si al terminarse el mes, la persona aun se encuentra en incapacidad, entonces, se
debera reportar como fecha fin de la incapacidad ultimo dia calendario del mes en que esta se presenta,
y, para el siguiente mes, se debe reportar como fecha de inicio de la incapacidad el dia 1, tal como se
muestra en la respuesta de la décima pregunta

VIGESIMA TERCERA PREGUNTA »/
Enelitem 2.1.2.2 -- uso de muiltiples registros tipo 2 se cita que aplica cuando se tiene: é
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a) Mas de una novedad de ingreso o retiro en un mismo periodo. Esto es claro.

b) Con novedades que afecten el valor del ingreso base de cotizacion - IBC

Significa esto, que adicional a las novedades VSP y SLN que se estan reportando actualmente en regis-
tros separados, se debe presentar registros independientes para otras novedades y/o casuisticas? Cua-
les ?. Favor aclarar"?”

RESPUESTA
El aportante debe reportar para el registro tipo 2 una linea por cada novedad que se presente con las
respectivas fechas, a excepcion de la novedad de ingreso y retiro cuando estas se presentan una sola vez
en el mismo periodo, tal como se muestra en las respuestas de las preguntas anteriores de esta
comunicacion.

VIGESIMA CUARTA PREGUNTA

“¢ Si el cotizante presenta marcada la condicion de “Colombiano en el exterior” y por lo tanto, no realiza
aportes a salud, lo anterior quiere decir que la linea del cotizante queda registrada sin codigo de EPS,
IBC y dias cotizados en cero al sistema de salud y por tanto no debe enviarse archivos de salida al
FOSYGA y por ende a una Eps en particular?”

RESPUESTA

Cuando el cotizante reporte que en todo el periodo que esta cotizando se encuentra en el exterior, el
operador de informacién debe validar la EPS que esta reportada en la Base de Datos Unica de Afiliados
BDUA de acuerdo con lo definido en el numeral 20 del capitulo 4 del anexo técnico 2 de la Resolucion
2388 de 2016, y sera dicha EPS la que debe ser registrada en la informacion del cotizante, los dias a
reportar deben ser 30 y el Ingreso Base de Cotizacién debe ser el correspondiente a ese cotizante en ese
periodo, para este caso, el Operador no enviara archivos de salida a la EPS ni al administrador Fiduciario
de los Recursos del FOSYGA, pero en el registro debe quedar la trazabilidad de la informacion de cada

cotizante y esta debe ser reportada en el archivo que el operador de informacion envia al Ministerio de
Salud y Proteccién Social.

Ahora bien, por ejemplo, cuando el cotizante dependiente esta pagando el aporte al Sistema General de
Salud del mes de julio, este se realiza con base a los ingresos y novedades del mes anterior, pero alli se
encuentra que el cotizante reporto el dia 20 de junio que se iba para el exterior y tenia un Ingreso Base de

,{//
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Cotizacion para ese mes de $3.000.000, en este caso, se debe proceder como se muestra en el cuadro
19 del anexo de esta comunicacion.

Para este caso, el operador enviara los archivos de salida a la EPS y al administrador Fiduciario de los
Recursos del FOSYGA.

Lo anterior, teniendo en cuenta que el articulo 33 de la Ley 1393 de 2010 establece que las cotizaciones
al Sistema General de Seguridad Social en Salud debe hacerse sobre la misma base de las cotizaciones
efectuadas al Sistema General de Riesgos Laborales y de las realizadas al Sistema General de Pensiones.

VIGESIMA QUINTA PREGUNTA
¢En el caso del reporte de las novedades en la fecha fin si es un periodo diferente al reportado se ingresa
el altimo dia o del mes que termina?

RESPUESTA

Teniendo en cuenta que los periodos que se reportan en la Planilla Integrada de Liquidacion de Aportes —
PILA son de 30 dias, y si al terminarse el mes, la persona aun presenta la novedad, entonces, se debera
reportar como fecha fin el ultimo dia calendario del mes en que esta se presenta, y, para el siguiente mes,
se debe reportar como fecha de inicio de la novedad el dia 1.

VIGESIMA SEXTA PREGUNTA
¢En el reporte de la novedad VCT en la fecha fin, si es indefinido puede ir en blanco o la misma fecha de
ingreso?

RESPUESTA
Cuando la fecha fin de la novedad VCT es indefinido este campo se reportara en blanco.

B. OTROS ASPECTOS RESOLUCION 2388 DE 2016
PRIMERA PREGUNTA
“¢Los aportes de los cotizantes independientes con novedad de ING y menos de 30 dias tiene restriccion

de periodos de cotizacion?”

RESPUESTA

.
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Los aportes de los siguientes cotizantes independientes con novedad de ingreso que reportan menos de
30 dias son permitidos a partir del periodo de salud de julio de 2016 en adelante.

3 Independiente ’

16 Independiente agremiado ¢ asociado

34 Concejal o edil de Junta Administradora Local del Distrito Capital de Bogota que percibe
honorarios amparado por péliza de salud

35 Concejal municipal o distrital que percibe honorarios no amparado con péliza en salud

36 Concejal municipal o distrital que percibe honorarios no amparado con podliza de salud
beneficiario del Fondo de Solidaridad Pensional

42 Cotizante independiente pago solo a salud -

43 Cotizante a pensiones con pago por tercero

52 Beneficiario del Mecanismo de Proteccion al cesante o

53 Afiliado participe

56 Prepensionado con aporte voluntario a Salud -

SEGUNDA PREGUNTA

“¢ En caso de existir restriccién en el periodo ¢a partir de qué periodo de cotizacion de pensién y salud se
debera permitir la generacién de planillas con esta condicion?”

RESPUESTA
A partir del periodo de salud de julio de 2016 en adelante.

TERCERA PREGUNTA

“Para el caso de los aportantes con naturaleza Puablica, si el cotizante es "Colombiano en el exterior” y ha
seleccionado algun cédigo de Fosyga (MIN0OO1, MINOO2, MINOO3), de forma opcional podra seleccionar
la tarifa de salud de 0% (cero) 6 1.5%"

O siempre que se seleccione un cédigo de Fosyga tendran que realizar el aporte del 1.5 y cuando sea el
codigo de una Eps debera ser cero?

RESPUESTA

Régimen aplicable a los funcionarios que prestan el servicio en el exterior,

(Carrera A
FCAN T Y A
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Teniendo en cuenta que el articulo 2.1.10.4.2 del Decreto 780 de 2016, establece lo siguiente respecto al ,/
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“Para los funcionarios del sector publico que deban cumplir sus funciones en el exterior, se
debera contratar la prestacién de servicios de salud a través de compafiias aseguradoras,
mediante contratos que suscriba la entidad de la que formen parte, de manera que todos
los funcionarios reciban el mismo plan en condiciones similares al servicio ofrecido en Co-
lombia para los afiliados al Plan Obligatorio de Salud - POS, dentro de las posibilidades del
mercado extranjero. El régimen del Sistema General de Seguridad Social en Salud, les
sera aplicable una vez los funcionarios retornen al pais.

La entidad empleadora cuyos funcionarios ptiblicos presten el servicio en el exterior y res-
pecto de los cuales se hubiere contratado la poliza a que hace alusion el inciso anterior.
debera efectuar los aportes correspondientes a la Subcuenta de Solidaridad del Fondo de
Solidaridad y Garantia - Fosyqga, a través de la Planilla Integrada de Liguidacién de Aportes
- PILA.” (Subrayado nuestro)

Por lo anterior, cuando el aportante sea una entidad de naturaleza publica’ y para uno o mas de sus
cotizantes sefiala que reside en el exterior,? el valor de |a tarifa a reportar en el campo 54 “Tarifa de aportes
a Salud” del registro tipo 2 del archivo tipo 2 definido en el anexo técnico 2 de la Resolucién 2388 de 2016
puede ser 0%, si el funcionario publico no esta realizando funciones propias de la entidad; o 1.5% cuando
el funcionario publico esta cumpliendo sus funciones en el exterior. Se aclara que es responsabilidad del
aportante suministrar la tarifa a aportar durante este periodo.

CUARTA PREGUNTA

‘El cotizante 30 (Dependiente entidades o universidades publica de los regimenes especiales y de
excepcion) sea o no "Colombiano en el exterior” debe reportar la informacién de salud al Fosyga, para el
caso en que dicho cotizante marque la condicién de "Colombiano en el exterior" podré seleccionar la tarifa
de salud de 0% (cero) 6 1.5% ?

O siempre tendran que realizar el aporte del 1.5?" ,

/ /:’

' Marca como naturaleza juridica del aportante “1- Publica” en el campo 8 del archivo tipo 1 de los archivos de
entrada, definidos en el Capitulo 1 del anexo técnico 2 de la Resolucion 2388 de 2016.

2 Sefala con “X" el campo 8 del registro 2 del archivo tipo 2 de los archivos de entrada, definidos en el Capitulo 1 del
anexo técnico 2 de la Resolucion 2388 de 2016
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RESPUESTA

Cuando el tipo de cotizante es “30 - Dependiente entidades o universidades ptiblica de los regimenes
especiales y de excepcion” deben aportar al Sistema General de Seguridad Social en Salud el 1.5 % con
destino al FOSYGA, por otro lado, cuando el aportante reporta que el cotizante se encuentra en el exterior
la tarifa a reportar puede ser 0%, si el funcionario publico no esta realizando funciones propias de la
entidad; o 1.5% cuando el funcionario publico esta cumpliendo sus funciones en el exterior.

QUINTA PREGUNTA
IBC otros parafiscales diferentes a CCF.
¢Corresponde al IBC de Sena e ICBF? En qué otros casos aplica?

RESPUESTA

El campo “IBC otros parafiscales diferentes a CCF” corresponde al IBC que se debe reportar para los
Subsistemas de SENA, ICBF, ESAP y MEN.

SEXTA PREGUNTA

Numero de horas laboradas.
¢Para el calculo de las horas, se debe tener en cuenta solo dias habiles, es decir, por eje. Se debe des-
cartar sabados y domingos ?si no son habiles para el empleado?

RESPUESTA
Este es un campo informativo en PILA y es responsabilidad del aportante suministrar esta informacion,
respecto a este campo el operador no debe realizar ninguna validacion.

SEPTIMA PREGUNTA

“Segun el capitulo 1 del anexo 2 articulo 1 en fa estructura del archivo solo indican dos formas de
presentacion, Unico y sucursal, quiere decir que las presentaciones dependencia y consolidado
desapareceran.”

RESPUESTA

La Resolucion 2388 de 2016 que deroga las Resoluciones 2145 de 2006; 1747, 2377 y 3121 de 2008; 199,
504, 990, 1184, 1622, 2249, 2020, 3119, 3123, 3667 de 2009; 1004 de 2010; 661, 773, 2640, 2641, 3251,
475,476 y 993 de 2011, 610 y 3214 de 2012; 1300, 2087, 2415, 3336, 4268, 5094 de 2013; 78, 1715, 2634
y 3527 de 2014; 225, 673, 1015 y 5304 de 2015; y 483 de 2016, establece que el campo 10 “Forma de
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Presentacion” definido en el archivo tipo 1 del capitulo 1 del anexo técnico 2 solo puede ser U Unicoo S

Sucursal.

OCTAVA PREGUNTA

“Actualmente el campo de ciudad es obligatorio pero segin la resolucion, indica que cuando un cotizante
esta fuera del pais en este caso residente en el exterior el campo de ciudad sera opcional como se indica
en el anexo 2?. Qué pasa con los otros subsistemas por ejemplo en el caso de pagar caja de
compensacion que existe una validacion de departamento segtn la cobertura de la caja?.”

RESPUESTA

Actualmente en la estructura de la Planilla Integrada de Liquidacion de Aportes — PILA, no se encuentra
reglamentada la validacion de la Caja de Compensacion Familiar reportada por el aportante frente a la
cobertura que tenga la Caja de Compensacién en el pais.

NOVENA PREGUNTA

‘¢ Cuando se habla de representante legal se habla de una persona natural, pero en el campo 19 se habla
que cuando el representante legal tenga como identificacion NIT debe tener digito de verificacién quiere
decir que ya el campo de identificacién puede contener NIT? Luego en el campo 20 nos indica que los
valores permitidos son CC, CE, PA Y CD realmente el representante legal puede o no puede estar como
NIT.."

RESPUESTA

Se aclara que el Representante Legal es una persona natural, por tanto, los tipos de identificacion que
debe reportar esta persona deben ser:

CE. Cedula de Extranjeria

PA. Pasaporte

CD. Carne Diplomatico

CC. Cédula de ciudadania

DECIMA PREGUNTA
“‘Actualmente el tipo de accién es obligatorio y hay 5 opciones, segtn el campo 26 indica ser opcional, y
solo menciona 4 tipos de accion, se elimina el tipo de accién normal?” /f& '

RESPUESTA
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La Resolucion 2388 de 2016 que deroga las Resoluciones_ 2145 de 2006; 1747, 2377 y 3121 de 2008; 199,

504, 990, 1184, 1622, 2249, 2020, 3119, 3123, 3667 de 2009; 1004 de 2010; 661, 773, 2640, 2641, 3251,
475,476 y 993 de 2011; 610 y 3214 de 2012; 1300, 2087, 2415, 3336, 4268, 5094 de 2013; 78, 1715, 2634
y 3527 de 2014; 225, 673, 1015 y 5304 de 2015; y 483 de 2016, establece que el campo 26 “Tipo de accién”
definido en el archivo tipo 1 del capitulo 1 del anexo técnico 2 es un campo opcional y los valores que se
pueden reportar solamente son los siguientes:

1. Concordato

2. Reestructuracion

3. Liquidacién

4. Cese de actividades

DECIMA PRIMERA PREGUNTA

“IBC - Tarifa - tipo cotizante - subtipo cotizante - cotizacion o dias reportados (queda una duda ya que en
la M dice que es para mora absoluta y si en la N se puede corregir el subtipo de cotizante de pensionado
a no pensionado esto no se toma como mora absoluta para pension)”

RESPUESTA

El numeral 2.1.1.2.1 “Campo 8. Tipo de planilla” del capitulo 1 del anexo técnico 2 de la Resolucién 2388
de 2016, establece que el tipo de planilla “N - Planilla de Correcciones” puede ser usada “Cuando el
aportante deba corregir el Ingreso Base de Cotizacion - IBC, la tarifa, tipo de cotizante, subtipo de
cotizante, cotizacion o dias reportados en la planilla inicial de periodos ya vencidos o para el mismo periodo
de liquidacion. No se puede utilizar para correcciones que impliquen devolucion de valores pagados en
exceso.”

Por lo anterior, cuando el aportante reporte a un cotizante como subtipo de cotizante y encuentra que
existe mora para el Sistema General de Pensiones, y necesita corregir dicha situacion ante el Sistema de
Seguridad Social Integral, entonces el aportante debe utilizar el tipo de planilla “N - Planilla de
Correcciones” y en el registro C para el Sistema General de Pensiones debera reportar los valores que
debio cotizar en la planilla inicial y para los otros sistemas que aporto inicialmente debe reportar los mismos
valores.

DECIMA SEGUNDA PREGUNTA
“En el tipo de planilla J el sistema solicitara un nimero de planilla asociada o fecha de pago de planilla
asociada donde los valores iniciales no fueron los correctos. Cuando se trata de un pago que no se rea:'.-’zéZ 4
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quiere decir que no tenga una planilla inicial que informacion se ingresaria? El nimero de planilla y fecha

serian opcionales?”

RESPUESTA

El numeral 2.1.1.2.1 “Campo 8. Tipo de planilla” del capitulo 1 del anexo técnico 2 de la Resolucién 2388
de 2016, establece que para el tipo de planilla “J - Planilla para pago de seguridad social en cumplimiento
de sentencia judicial” el campo Numero de la planilla asociada, sera obligatorio cuando se esté dando
cumplimiento a una orden judicial por pago de factores salariales que no se tuvieron en cuenta en la
liquidacion inicial de aportes al Sistema de Seguridad Social Integral. En este caso, el aportante registrara
el numero de la planilla con el cual realizo el pago inicial de aportes al Sistema de Seguridad Social Integral
y Parafiscales.

Cuando se utilice esta planilla para dar cumplimiento a una orden judicial por reintegro al trabajador, en
este caso, el campo Numero de la planilla asociada no se debera diligenciar, puesto que no se habia
realizado un pago inicial.

DECIMA TERCERA PREGUNTA
“¢Aportes Parafiscales Cambia el nombre de caja de compensacion por sistema de subsidio familiar?.”

RESPUESTA
El anexo técnico 1 de la Resolucion 2388 de 2016 define los aportes parafiscales de la siguiente manera:

Aportes Parafiscales: Corresponden a las cotizaciones que deben realizar los empleadores por sus
empleados vinculados a través de contrato de trabajo o con vinculacién legal y reglamentaria de
conformidad con las normas vigentes, sobre el valor total de la némina al:

1. Sistema de Subsidio Familiar
2. Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF)
& Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA).

s

Cuando el aportante sea la Nacién, departamentos o municipios deberan, ademas del subsidio familiar y /|
de los aportes para el Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA), aportar a:
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1. La Escuela Superior de Administracién Piblica (ESAF)

2. Ministerio de Educacién Nacional
Los independientes y pensionados podran aportar de manera opcional al Sistema de Subsidio Familiar.

DECIMA CUARTA PREGUNTA
¢Cuando sea una empresa publica, municipios o departamentos los obliga a cotizar ESAP — MIN?

RESPUESTA
El aporte a la Escuela Superior de Administracion Publica (ESAP) y al Ministerio de Educacion Nacional
es opcional y es responsabilidad del aportante de acuerdo con lo definido en la Ley 21 de 1982.

DECIMA QUINTA PREGUNTA
Las tarifas para MIN y para el ESAP, seran opciones u obligatorias, ya que en la resolucién solo habla de
2 tarifas, 0.5y el 1?

RESPUESTA
El aporte a la Escuela Superior de Administracion Publica (ESAP) y al Ministerio de Educacion Nacional
es opcional y es responsabilidad del aportante de acuerdo con lo definido en la Ley 21 de 1982.

DECIMA SEXTA PREGUNTA
¢Fechas Limite de pago e intereses de mora - Actualmente se reglamenta por el Decreto 1670 mayo de
2007 en documento cambia al decreto 780 de 2016. Cambian los rangos que estan establecidos?

RESPUESTA

Las fechas limites de pago para el pago de aportes al Sistema de Seguridad Social Integral se encuentran
definidas en los articulos 3.2.2.1, 3.2.2.2 y 3.2.2.3 del Titulo 2 de la Parte 2 del Libro 3 del Decreto 780 de
2016.

DECIMA SEPTIMA PREGUNTA
¢ Falta la tarifa del 4% cuando es Cotizante 47 con beneficio del sistema general de participaciones? f /

RESPUESTA f
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El numeral 2.1.2.3.1 “Campo 5. Tipo de cotizante” del capitulo 1 del anexo técnico 2 de la Resolucion

2388 de 2016, establece que lo siguiente para el tipo de cotizante “47 - Trabajador dependiente de entidad
beneficiaria del Sistema General de Participacion-Aportes Patronales”

“El aporte a los Sistemas Generales de Salud y Pension corresponde al descuento de némina
realizado al trabajador, los aportes al fondo de solidaridad pensional- subcuenta de solidaridad, al
fondo de solidaridad pensional- Subcuenta de subsistencia, Caja de Compensacion Familiar,
SENA e ICBF se haran de acuerdo con lo establecido en la Ley.”

DECIMA OCTAVA PREGUNTA
¢En el anexo técnico 2, Archivo tipo 1.Si el aportante no actualiza los datos en las fechas indicadas no
podra generar el pago de la planilla?

RESPUESTA

El Operador de informacién debe verificar que la informacién del archivo tipo 1 del capitulo 1 del anexo
técnico 2 ha sido actualizada en los tiempos definidos en la Resolucién 2388 de 2016, de lo contrario, el
operador no permitira el pago de la planilla si por lo menos no se ha actualizado la informacion de un
campo del archivo tipo 1.

DECIMA NOVENA PREGUNTA
¢En la planilla E ya no se puede incluir el mismo aportante, es obligatorio u opcional?

RESPUESTA
El numeral 2.1.1.2.1 “Campo 8. Tipo de planilla” del capitulo 1 del anexo técnico 2 de la Resolucion 2388
de 2016, establece lo siguiente para el tipo de planilla “E Planilla empleados”

“Cuando se utilice este tipo de planilla el tipo y nimero de identificacion del aportante debe ser
diferente al tipo y namero de identificacion de los cotizantes reportados en el registro tipo 2.

TRIGESIMA PREGUNTA
Dice que el operador validara los cotizantes por periodo y marcara la novedad de retiro o ingreso sea el
caso, sila empresa quiere pagar unos aportantes en otra planilla. Este campo es obligatorio o es opcional
como se viene manejando como advertencia?.

RESPUESTA

)
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El anexo tecnico 2 de la Resolucion 2388 de 2016, establece que:

“Cuando el aportante haya pagado aportes al Sistema de Seguridad Social Integral y
Parafiscales del mes anterior con el mismo operador y el valor del campo 10 —"Forma de
presentacion” sea U, el operador de informacion debera verificar que los trabajadores reportados
en las planillas tipo E y en las planillas tipo A en el periodo anterior, correspondan a los trabajadores
que estan reportando en el respectivo periodo, en caso de presentarse diferencia con los
trabajadores reportados en el mes anterior, el aportante debera reportar la respectiva novedad de
ingreso o retiro, segtin sea el caso.”

Cuando se presenten diferencias entre los trabajadores reportados en el mes anterior y el mes
actual, el operador de informacion le debera informar al aportante que los trabajadores
reportados no coinciden respecto al periodo anterior.

TRIGESIMA PRIMER PREGUNTA
Sigue funcionando el viajero al exterior que paga el 1.5%?, entonces quedan vigentes ambos? (Viajero al
exterior pago 1.5% y colombiano en el exterior pago 0)

RESPUESTA

En la estructura de la Planilla Integrada de Liquidacién de Aportes — PILA no se encuentra el campo de
Viajero al exterior pero si se encuentra el campo de colombiano en el exterior

774

NZA OVALLE CARRARZA
na de Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion OTIC

Cordialmente,

/ DOLLY ESPE
/ Jefe de la Ofici

Elaboré: MARIAFERNANDAV
Reviso/Aprobé: EMARINO
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